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10.00

10.15-11.15

11.15-11.30

11.30—12.00

b2

Pierwszy dzien, 4 czerwca (czwartek)

Rozpoczecie konferencji,
przywitanie przez prof. Michala Rogoza,
Dyrektora Instytutu Nauk o Informacji

Eric Reiss
Cooking up effective shared references

Pytania, dyskusja

Katarzyna Materska
,Exploratory search” - klopoty architekta informacji
z terminologia

Srodowiska informacyjne (wspét)projektowane przez architek-
téw informacji pelnig wazng funkcje wyszukiwawcza (docie-
rania do informacji). Na przykladzie anglojezycznej literatury
autorka dokonuje charakterystyki aktywnosci uzytkownika

okreslanych jako ,exploratory search”, w powigzaniu z zada-
niami poznawczymi uzytkownikéw. Celem wystapienia jest
wyjasénienie i uporzadkowanie terminologii polskiej zwigzanej

z eksploracyjnymi praktykami i doswiadczeniami uzytkowni-
kow. Analiza polskiej literatury w obszarze nauki o informacji

XXI wieku jest dowodem sporego zamieszania terminologiczne-
go (wskazane zostang konkretne przyklady). Zdaniem autorki

potrzeba porzadku, scistosci i konsekwencji terminologicznej

jest szczegdlnie potrzebna w warunkach dynamicznie ksztattu-
jacego sie rozwoju architektury informacji (AI) w Polsce, zwlasz-
cza jako dyscypliny akademickiej. Poczynione ustalenia maja
by¢ istotnym wkladem do teorii i metodologii polskiej szkoly
Al Autorka liczy na konstruktywnga dyskusje profesjonalistéw
informacji, zainicjowanga prezentowanymi propozycjami.



12.00-12.30

12.30-12.45

12.45-13.15

13.15-13.30

13.30-14.00

Wiestawa Osinska
O wspolnej przestrzeni wizualizacji
i architektury informacji

Przekaz informacyjny, obecnie dominujacy w sieci w duzym
stopniu wykorzystuje rozliczne obrazy. Moga to by¢ zdjecia
dokumentujace tres¢, rysunkii szkice autora albo wizualizacje
odpowiednich danych faktograficznych. Architektura infor-
macji zatem, jako dziedzina zajmujaca sie projektowaniem
szeroko pojetych struktur informacyjnych ma uwzgledniaé
moduty spelniajace role bodZcéw wizualnych. Z drugiej strony,
wizualizacje zloZone, szczegdlnie te interaktywne korzysta-
ja ze sprawdzonych zasad architektury informacji. Autorka
rozwaza o wzajemnym przenikaniu i korzysci architektury
i wizualizacji informacji na réznych poziomach uzytkowania
oraz sygnalizuje o potrzebie nowego podejscia w projektowaniu
struktur informacyjnych.

Pytania, dyskusja
Prezentacja Sponsora: firma Aleph
Przerwa na kawe

Stanistaw Skérka
Koncepcja interdyscyplinarnego obszaru
badan architektury informacji

Celem wystapienia jest przedstawienie zarysu pola badawczego

architektury informacji. Posiadanie wtasnego przedmiotu i celu

badan jest, zdaniem Jerzego Ratajewskiego (2002, s. 10) jed-
nym z kryteriéw warunkujacych funkcjonowanie dyscypliny na-
ukowej. Wér6d metod zastosowanych do zbadania probleméw

znalazly sie: analiza literatury przedmiotu, metoda jakoséciowa,
studium przypadkéw i analiza poréwnawcza.

Omoéwienie wynikéw: watek architektury informacji jako dys-
cypliny naukowej lub obszaru badarn byl m.in. podejmowa-
ny przez nastepujacych autoréw: Brian A. de Hubert-Miller



(2006), Nathaniel Davis (2010; 2018), Martyn Dade-Robertson
(2011), Marcia Bates (2007), D. Grant Campbell (2006; 2007),
Andrea Resmini i Luca Rosati (2011), Barbara Sosiniska-Ka-
lata (2017). Problemy badawcze architektury informacji (A.i.)
maja charakter interdyscyplinarny, mozna podzieli¢ je na dwie
ogélne kategorie: 1. zagadnienia zwigzane ze srodowiskiem
informacyjnymi w kontekscie projektowania i ewaluacji ich
elementéw sktadowych, 2. zagadnienia dotyczace uzytkowni-
kéw znajdujacych sie w takim $rodowisku, ich zachowaniami
informacyjnych, potrzebami, interakcjamii do§wiadczeniami.
Przyktadowo przedmiotem badan z gr. 1. moga by¢ ekosystemy
informacji, szczegélnie ich: kontekst, organizacja informacji,
struktura, nawigacja, systemy etykietowania i wyszukiwania
- zostang one omoéwione podczas wystgpienia. W podsumo-
waniu zauwazono, iz w obszar zainteresowan badawczych A.i.
zwigzany jest informacja w kazdej postaci rozwazang z punktu
widzenia jej projektowania, komunikowania oraz ewaluacji.

14.00-14.30 Wystapienie Sponsora: Firma BonaSoft

14.30-15.00 Anita Has-Tokarz | Renata Malesa
»Tworzenie struktur informacyjnych...” czy , budynki,
w ktorych przechowywane s3 dane...”?- o postrzeganiu
architektury informacji przez studentéw (w swietle ba-
dan ankietowych)

Przedmiotem wystapienia bedzie prezentacja wynikéw badan
ankietowych, przeprowadzonych wsréd studentéw trzech wy-
dzialéw Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie
(préba ponad 200 0séb). Celem badan byto okreslenie stopnia
rozpoznawalnosci architektury informacji jako kierunku ksztal-
cenia, wiedzy na temat specyfiki jej przedmiotu, $wiadomosci
roliiznaczenia Al w $wiecie zdominowanym przez technologie,
a takze perspektyw, umiejetnosci i mozliwosci zawodowych,
jakie daje ksztalcenie w zakresie dyscypliny. Badania obejmu-
ja takze analize poréwnawczg dotyczacg ewentualnych réznic
w postrzeganiu Al przez studentéw tego kierunku oraz oséb
studiujacych na innych kierunkach z obszaru nauk humani-



stycznych i spotecznych (produkcja medialna, dziennikarstwo
ikomunikacja spoteczna, germanistyka, hispanistyka), a takze
studentéw kierunkéw Scistych (informatyka, matematyka).

15.00-15.15 Pytania, dyskusja

Zakoticzenie pierwszego dnia obrad



10.00-10.30

Drugi dzien 5 czerwca (piatek)

Katarzyna Tadaszak
Klient idealny - analiza przypadku

Wszyscy o nim styszeliSmy, ale nigdy dotad nie spotkaliémy

w naturze - klient idealny, ktéry przedstawia nam cel projektu

nie definiujac $srodkéw przekazu. Pragniemy pokazad, jak wy-
glada praca architekta przyzwyczajonego do klienta - ,wiem jak

to ma wygladac”, kiedy przychodzi zmierzy¢ sie z ,wiem jaki jest

cel”. Wykonamy analize rzeczywistego przypadku, ktéry byt

dla Nas zaskoczeniem w codziennej rutynie. Pracujac gtéwnie

z klientami instytucjonalnymi i matymi przedsiebiorstwami,
nasz zesp6t przywykt do mierzenia sie z projektami, w ktérych

cel jest rozmyty, a nawet przesloniety przez oczekiwania co do

warstwy wizualnej. Milg, ale i stresujacg odmiang, byta praca

z osobg, ktéra wie jaki cel chce osiggnaé i otwarcie przyznaje,
ze nie wie, jak to zrobi¢. Jedynym ograniczeniem byta dla Nas

praca w srodowisku multiportalu internetowego o wstepnie zde-
finiowanej szacie graficznej. Uklad podstron moze tu podlegaé

modyfikacjom, ale jasno sprecyzowana jest paleta barw, uktad

nagtéwka i wyglad blokéw tresci. Praca w projekcie przypomi-
na budowanie z klockéw lego, mamy komponenty, z ktérych

mozemy korzysta¢, ale skupiamy sie jedynie na klarownym

i angazujacym uzytkownika przekazaniu informacji. W pre-
zentacji pokazemy nasza $ciezke projektows, sposoby na to, jak
mozna wykorzysta¢ gotowe elementy serwisu internetowego

w pracy z klientem i badaniach uzytecznosci. Pokazemy nasze

starania — sukcesy i bledy — na drodze do zbudowania skutecz-
nej architektury informacji, ktéra bedzie stuzyta wyznaczonym

przez Klienta celom.



10.30-11.00 Anna Matysek

11.00—-11.15

11.15-11.45

11.45-12.15

Narzedzia projektanta produktéow cyfrowych

Nieodzownym elementem przygotowania produktéw cyfrowych
jest zastosowanie programéw komputerowych. Dostepnych jest
wiele narzedzi dedykowanych osobom zajmujacym sie projek-
towaniem architektury informacji, interakgji (IxD) i interfejsow
(UD) czy prowadzacych badania wrazen uzytkownikéw (UX).
W referacie dokonam przegladu platnych i bezptatnych narze-
dzi potrzebnych na réznych etapach projektowania produktéw
cyfrowych: prowadzenia badan uzytkownikéw, projektowania
wizualnego, tworzenia szkieletéw i map stron, prototypowania,
wymiany plikéw, czy samego zarzadzania projektami. Poréw-
nam ich funkcje oraz korzystajac z metody desk research po-
dejme prébe ukazania, ktére z nich s3 najpopularniejsze wéréd
projektantéw produktéw cyfrowych.

Pytania dyskusja
Wystapienie Sponsora: Firma MOL

Magdalena Cyrklaff-Gorczyca

Techniki projekcyjne w projektowaniu
na uzytkownika na przykladzie badania
Portalu Informacyjnego Uniwersytetu
Mikolaja Kopernika w Toruniu

Gléwnym celem badan jest poréwnanie wynikéw wykorzystania

wybranych technik projekcyjnych w trakcie spotkan warsztato-
wych realizowanych w ramach projektowania zorientowanego

na uzytkownika. Jako techniki projekcyjne wykorzystane zo-
stang sortowanie kart oraz ocena papierowych prototypéw. Po-
réwnywane beda wyniki sesji warsztatowych ze zmiennymi spo-
sobami organizacji pracy uczestnikéw. Zmiany beda dotyczyty

pracy uczestnikéw w trybie indywidualnym lub zespotowym.
Badania majg odpowiedzie¢ na pytanie, czy oraz w jaki sposéb

organizacja spotkan warsztatowych, wptywa na wyniki realizo-
wanych badan. Beda one realizowane w trakcie prac zwigzanych

z projektowaniem Portalu Informacyjnego UMK w Toruniu.



12.15-12.30

12.30-13.00

13.00-13.30

13.30-14.00

Przerwa na kawe

Kamil Stepient
Ksigzka sieciowa jako nowe narzedzie dydaktyczne

Celem wystapienia jest przedstawienie praktycznego zastoso-
wania ksigzki sieciowej w procesie dydaktycznym na zajeciach
akademickich dla studentéw kierunku Architektura Informacji.
Autor porzadkuje i przedstawia pojecia zwigzane z problema-
tyka projektowania, transferu oraz dystrybuowania zasobéw
cyfrowych dla wspélnie tworzonej ksigzki sieciowej. Przed-
stawione zostaly narzedzia do grupowej edycji tresci, w tym
rozwigzania spolecznosciowe i oparte o platformy e-learningo-
we. Dodatkowo zaprezentowano dwa rozwojowe projekty stu-
denckie, stworzone w ramach zaje¢ z przedmiotu ,,Organizacja
i zarzadzanie informacja”.

Katarzyna Bartosiak, Kamil Banaszewski,
Architektura informacji
a strony WWW bibliotek uczelnianych

W wystapieniu zaprezentowane zostang wyniki badan zwia-
zanych z architekturg informacji stron internetowych. Celem
badania byto sprawdzenie, czy podstawowe zalozenia Al sg
realizowane na stronach bibliotek uczelnianych. Kwerendzie
poddano witryny biblioteczne wszystkich dwudziestu uczelni
bioracych udziat w zesztorocznym konkursie ,, Inicjatywa dosko-
nalosci — uczelnia badawcza”. Portale tych bibliotek sprawdzone
zostaly pod katem organizacji tresci (schemat, struktura), ety-
kietowania, nawigacji i wyszukiwania; w badaniu uwzgledniono
takze kwestie: zawartosci merytoryczneji grafiki witryn orazich
spojnosci z wizualng identyfikacja portali macierzystych uczelni.

Hanna Gawet
Architektura informacji serwisé6w informujacych
o jakosci powietrza w Polsce

Referat przybliza problematyke elementéw architektury infor-
macji zastosowanej w ramach popularnych serwiséw dedykowa-



14.00-14.30

14.30-15.00

nych informacji o jakosci powietrza w Polsce (Airly, Powietrze
GIOS, aqicn.org, Plume Labs Air Quality Map, Breezometer,
European Air Quality Index). Autorka analizuje uktad map
i wystepowanie narzedzi filtrujacych wyniki zastosowanych
wobec poszczegdlnych stref informacji o jakosci powietrza na
poszczegdlnych obszarach kraju oraz bada ich zréznicowanie
w obrebie poszczegdlnych platform. We wnioskach prébuje
udzieli¢ odpowiedzi na pytanie o unifikacje nazewnictwa takich
elementéw i strukture ich wystepowania (grupowanie w ramach
serwisu) oraz ich wplyw na przejrzystos¢ komunikatéw doty-
czacych informagji o jakosci powietrza. Otrzymane rezultaty
poréwnuje z miedzynarodowymi wytycznymi znanymi jako
WHO Air Quality Guidelines, EU Ambient Air Quality Directi-
ves (AAQDs) oraz wytycznymi Eionet (European Environment
Information and Observation Network).

Arina Ablozhkina
Rozwéj mechanizméw selekcji stron internetowych
w warunkach przecigzenia informacyjnego

Szybkos¢ rozwoju nowoczesnych technologii, a takze ilo$¢ nie-
kontrolowanych informacji tworzonych codziennie w Internecie,
doprowadzity do nadmiaru informacji. Osoba stojaca w obliczu

krytycznej iloéci danych nie jest w stanie dostosowac¢ sie do

przeciazenia informacja. W tej sytuacji gléwnym problemem

jest mozliwo$¢ selekgji stron i szybkiego uzyskania niezbednych

informacji przy istniejacych granicach postrzegania informacji

przez ludzkie mozliwosci. Celem badan jest ocena ilosci infor-
macji w Internecie i szybkosci generowania nowych danych.
Ponadto konieczny jest przeglad zachowan ludzi w Internecie

iistniejagcych metod filtrowania informacji. Na podstawie wyni-
kéw dokonuje sie analizy uzyskanych danych w celu znalezienia

rozwigzan.

Pytania, dyskusja

Zakoticzenie konferencji
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