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Wstep

.Po raz czwarty spotykamy sie w Krakowie, by wspélnie
dyskutowaé o roli i kierunkach rozwoju architektury informac;ji.
Tym razem przygladamy sie relacjom miedzy architektura
informacji a sztuczng inteligencja. Spotkanie to jest wyjatkowa
okazjg do zgtebienia ztozonych zwigzkéw miedzy tymi dwiema
dynamicznie rozwijajagcymi sie dziedzinami, ktére maja kluczowe
znaczenie dla wspdétczesnej nauki i technologii.

Architektura informacji, obejmujaca projektowanie,

organizacje i zarzadzanie danymi, odgrywa fundamentalna role
w ksztattowaniu sposobdéw, w jakie korzystamy z informaciji.

W erze cyfrowej, gdzie ilos¢ dostepnych danych rosnie

w zawrotnym tempie, efektywne zarzadzanie informacja staje sie
nie tylko wyzwaniem, ale i koniecznoscia. Przejrzyste, intuicyjne

i funkcjonalne struktury informacyjne sg podstawa skutecznego
korzystania z wiedzy, zaréwno w kontekscie indywidualnym, jak

i korporacyjnym.

Z drugiej strony, sztuczna inteligencja, bedaca jednym

z najbardziej innowacyjnych i wptywowych obszaréw
wspbétczesnej technologii, rewolucjonizuje sposoby, w jakie
przetwarzamy i interpretujemy dane. Al znajduje zastosowanie
w szerokim spektrum dziedzin, od medycyny, przez finanse,
po edukacje, a jej potencjat w zakresie automatyzaciji, analizy
predykcyjnej i personalizacji ustug jest nie do przecenienia.

Celem naszej konferencji jest zbadanie, w jaki sposéb te dwie
dziedziny wzajemnie sie przenikajg i wzbogacaja. Jak architektura
informacji moze wspiera¢ rozwdj sztucznej inteligenciji,

a jednoczesnie jak Al moze przyczynic¢ sie do udoskonalenia
struktur i proceséw zarzadzania informacjg? Jakie wyzwania

i mozliwosci stojg przed nami w kontekscie integracji tych
technologii?™

Powyzszy tekst zostat w catosci wygenerowany przez

sztuczng inteligencje i bez zadnej edycji redaktorskiej

wklejony do niniejszego wstepu. | niech bedzie on najlepszym
przyktadem tego, ze jest o czym dyskutowa¢ oraz argumentem
potwierdzajagcym koniecznos$¢ organizacji konferencji pt.

+Al versus |A — architektura informacji w erze algorytmow”

i analizy zmian, ktérych jestesmy $wiadkami. Mamy nadzieje, ze
problematyka konferencji, dotykajaca tak istotnego paradygmatu
nauk o komunikacji spotecznej i mediach, bedzie interesujaca

i wartosciowa dla wszystkich uczestnikdw.

1 Chat GPT.
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Z radoscia i duma przedstawiamy naszych keynote speakeroéw,
dzieki ktérym poznamy najnowsze trendy i badania z obszaru
architektury informaciji oraz sztucznej inteligencji. Heather
Hedden — ekspertka z zakresu taksonomii opowie jak narzedzia
sztucznej inteligencji moga by¢ wykorzystane w tworzeniu
uzytecznych taksonomii, a Jorge Arango, jeden z pierwszych
popularyzatoréw architektury informacji, sprébuje znalez¢
odpowiedz na pytanie jak zadba¢ o dobrostan uzytkownika
informacji za pomoca sztucznej inteligencji. Wsréd naszych
gosci gtéwnych znajduja sie rowniez wybitne ekspertki z Polski.
Dr hab. inz. Joanna Jaworek-Korjakowska, prof. AGH wprowadzi
nas w tajniki atakéw na dane i wskaze sposoby obrony, zas Anna
Pietruszka zdradzi jak skutecznie budowa¢ modele biznesowe
przy wykorzystaniu sztucznej inteligencji.

Ponadto w kilku blokach tematycznych oméwione zostang
réznorodne zagadnienia: od koncepcji teoretycznych

i metodologicznych z pogranicza architektury informac;ji

i sztucznej inteligenciji, po kwestie zwigzane z projektowaniem
ekosystemow informacyjnych, na dydaktyce i biznesowych
rozwigzaniach skoniczywszy. Mamy nadzieje na owocng wymiane
doswiadczen, nie tylko w ramach panelu dyskusyjnego pt.
LArchitektura informacji na rozdrozu?”, ale réwniez podczas obrad
i rozmoéw kuluarowych. Dla spragnionych dodatkowej wiedzy

i umiejetnosci przygotowali$my dwa warsztaty: o projektowaniu
informacji w oparciu o analogie oraz o tworzeniu przyjaznych

i inkluzywnych ustug.

Liczymy, ze czwarta konferencja naukowa z cyklu ,Architektura
informaciji jako dyscyplina akademicka (AIDA)" pod tytutem

LAl versus |A — architektura informacji w erze algorytmoéw"” bedzie
wydarzeniem waznym i wartosciowym. Chcieliby$my, aby AIDA 4
stata sie okazjg do wymiany doswiadczen, owocnej akademickiej
dyskusiji, zdobywania wiedzy i czerpania inspiracji oraz udanego
networkingu. Zapraszamy do zapoznania sie abstraktami
wystapien.

Dziekujemy sponsorom, firmom: ARFIDO, Aleph Polska i Traffic
Peaks. Stowa podziekowania kierujemy réwniez do Wyzszej
Szkoty Europejskiej im. ks. J. Tischnera (od pazdziernika 2024 r.
krakowskiej filii Uniwersytetu SWPS), ktéra jako wspdtorganizator
wspiera nas w ofercie warsztatowej, a takze do Rady
Programowej oraz Prelegentéw, ktérzy zgtosili swoje wystagpienia
zapewniajac bogaty i interesujacy program. Zyczymy przyjemne;j
lektury i owocnych obrad.

W imieniu Komitetu Organizacyjnego AIDA 4
Bozena Jaskowska i Stanistaw Skérka
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MODERATOR:

prof. dr hab. Barbara Sosiriska-Kalata

SESJA |
Doskonatosé i niedoskonatosé sztucznej inteligenciji

10:00-10:40
KEYNOTE SPEAKER

dr hab. inz. Joanna Jaworek-Korjakowska, prof AGH

Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie

W walce z ciemna strong Al:
zagrozenia i obrona przed atakami na dane

Atakowanie zbioréw danych stanowi istotne zagrozenie dla
systemdw opartych na sztucznej inteligenciji (Al), wptywajac
negatywnie na ich doktadno$¢ i bezpieczenstwo. W tej prezentacji
skupimy sie na identyfikacji r6znych rodzajow atakéw, takich

jak wstrzykiwanie szumoéw, manipulacja etykietami, czy ataki
adwersarialne oraz oméwimy réwniez metody obrony przed tymi
zagrozeniami. Gtéwnym celem jest zwiekszenie Swiadomosci na
temat potencjalnych zagrozen wynikajacych z atakéw na dane,
aby zapewni¢ integralno$¢ i niezawodnos¢ systemoéw opartych

na sztucznej inteligenciji.

StOWA KLUCZOWE
atakowanie zbioréw danych, sztuczna inteligencja, Al,
integralnos¢ systemoéw Al

10:40-11:20
KEYNOTE SPEAKER

Anna Pietruszka

Exfluency™

Definiowanie strategii Al:
jak skutecznie budowaé modele biznesowe w oparciu o Al

Podczas prelekcji opowiem Parnstwu o procesie wdrazania zmian
w modelach biznesowych w oparciu o hybrydowsg i sztuczna
inteligencje. Opowiem o tym, jakie r6znice obserwujemy do

kilku lat w zmianach zachodzgcych w modelach biznesowych

w kontekscie Al i jakie sg réznice, w tym co przyniosta czwarta

i pigta rewolucja przemystowa w konteks$cie modeli biznesowych
organizacji. Podziele sie bardzo praktycznymi taktykami
dotyczacymi tego, co i jak krok po korku zrobi¢, zeby wdrozy¢
do modelu biznesowego Al.

SEtOWA KLUCZOWE
model biznesowe, czwarta i pigta rewolucja przemystowa, Al

11:20-11:40

Wystgpienie sponsora - firma ARFIDO

11:40-11:50

dyskusja

11:50-12:20

przerwa kawowa (30 min)
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MODERATOR:

dr hab. Renata Fraczek, prof. UKEN

SESJA I
Trendy i wyzwania architektury informac;ji

12:20-12:40

prof. dr hab. Barbara Sosiriska-Kalata

Uniwersytet Warszawski

Architektura informaciji i projektowanie UX
a sztuczna inteligencja: wzajemne relacje i odziatywanie

Gwattowny postep w rozwoju technologii sztucznej inteligencji,
ktory obserwujemy w ostatnich latach powoduje tez narastanie
zaréwno dyskusji o wptywie tego zjawiska na rozwdj architektury
informaciji i projektowania UX, jak i zastosowan praktycznych
inteligentnych technologii w projektowaniu ustug informacyjnych
i aplikacji mobilnych oraz w ich wykorzystywaniu i recepciji
inteligentnych funkcjonalnosci przez uzytkownikéw. Celem
referatu jest préba analizy i oszacowania natezenia i kierunkéw
tych zmian oraz wskazania gtéwnych obszaréw wzajemnego
oddziatywania, ksztattujgcych sie szans i zagrozen. Podstawa
tych ustalen jest analiza bibliometryczna pismiennictwa
przedmiotu zarejestrowanego w bazie Scopus, opublikowanego
w ostatnich pieciu latach oraz krytyczna analiza tresci wybranych
publikacji ukierunkowana na identyfikacje problematyki
badawczej i stanowisk badaczy prezentowanych w tym
pismiennictwie.

SEtOWA KLUCZOWE

architektura informacji, user experience, sztuczna inteligencja,
analiza piSmiennictwa, analiza bibliometryczna, krytyczna analiza
tresci

12:40-13:00

dr Stanistaw Skorka

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Przysztos¢ architektury informacji. Czy Sl zastapi Al?

.Do brzegéw naszej cywilizacji zbliza si¢ tsunami danych. Jest

to fala niepowigzanych, rosngcych danych w postaci bitéw

i bajtéw, naptywajacych w niezorganizowanej, niekontrolowanej,
niespodjnej kakofonii piany.” — tak rozpoczyna sie jedna

z wazniejszych ksigzek autorstwa Richarda S. Wurmana, ktéra
zapoczatkowata nowa dyscypling i profesje — architekture
informacji. Stowa te, mino uptywu lat, nadal pozostajg aktualne.
W XXI wieku w opanowaniu zywiotu niezliczonej ilosci danych
oprécz architektéw informacji pomdéc moze sztuczna inteligencja
(SlI), ktéra dzieki zastosowaniu odpowiednich algorytmow,
maszynowego uczenia sig, rozpoznawania jezyka oraz gtosowego
wyszukiwania wspiera cztowieka w organizowaniu, wyszukiwaniu
i dostepie do informacji. W zwigzku z tym rodzg sie pytania, na
ktére autor postara sie odpowiedzie¢, m.in.: jak Al i S| moga
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wspiera¢ sie wzajemnie, czy Sl przejmie zadania architektury
informaciji? Czy zmienia sie zadania architektéw informacji wobec
mozliwosci SI?

SEtOWA KLUCZOWE

architektura informacji, sztuczna inteligencja, przetwarzanie
informacji, wyszukiwanie informaciji, algorytmy, mechanizmy
uczenia sie

13:00-13.20

dr hab. Mariola Antczak, prof. Ut

Uniwersytet £édzki, Katedra Informatologii i Bibliologii

Z problematyki metodologicznej, czyli funkcjonalnosé
a uzytecznos¢ w badaniach architektury informacji

Celem wystapienia jest prezentacja réznic miedzy terminami
Lfunkcjonalnosé¢” i ,uzytecznos¢”. Terminy te stanowiag czesto
punkt wyjsciowy w procesie konceptualizacji badan z zakresu
architektury informacji oprogramowan na urzadzenia mobilne

i stacjonarne lub rozwigzan wayfindingowych w realnym
otoczeniu. Ustalenie wskaznikédw mierzalnosci uzytecznosci
zastosowanych przez architektéw rozwigzan moze nie tylko
znacznie utatwi¢ badania, ale takze w ogdle je umozliwi¢.

W referacie zostang podkreslone réznice miedzy tytutowymi
pojeciami oraz sformutowana odpowiedz na pytanie: ,Jak bada¢
uzytecznos$é?" Do badan wykorzystano metody: bibliograficzna,
analizy i krytyki pi$miennictwa oraz heurystyczna.

SEtOWA KLUCZOWE
architektura informacji, konceptualizacja badan, wayfinding,
funkcjonalno$é¢, uzytecznosé, wskazniki mierzenia uzytecznosci

13.20-13.30

dyskusja

13.30-14.15

lunch (45 min)
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MODERATOR:

dr Stanistaw Skorka

SESJA I
Architektura informacji wobec algorytmoéw

14.15-14.30

Wystgpienie sponsora — firma ALEPH Polska

14.30-15.10
KEYNOTE SPEAKER

Heather Hedden

Enterprise Knowledge
Artificial Intelligence vs. Information Architecture in Taxonomies

Information architecture and artificial intelligence have the same
goal of making it easier for people to obtain specific information
that they seek, and both aim to do so with interactive user
interfaces. Thus, it would seem that IA and Al are in competition
with each other. However, if we understand that information
design needs to consider both the content side and the user
side, it becomes clear that Al methods are suited for the content
side, whereas IA technigues are still needed for the user side.
This keynote presentation focuses on the particular information
architecture tool of taxonomy, and how a taxonomy is designed
manually with user input to serve the users, but also at the same
time with Al methods to extract terms from text and tag content
with those terms. It will cover what taxonomies are and how they
support information architecture, how Al is used with taxonomies,
and the future of Al, taxonomies, and information architecture

SEOWA KLUCZOWE
information architecture, artificial intelligence, taxonomy,
interactive user interfaces

15.10-15.50
KEYNOTE SPEAKER

Jorge Arango
California College of the Arts

Envisioning (Near-)Future Design:
Mindful Practice in the Age of Al

Many organizations are rushing to fold Al-powered features
into products. Some are driven by genuine needs, but many
are prompted by greed and FOMO. At best, the result is half-
baked offerings — and outright disasters at worst. After the
hype, we seem inevitably headed towards disillusionment and
retrenchment.

And yet, Al technologies — Large Language Models, in particular
— are the most exciting info tech development since the
World Wide Web. But working skillfully with and on Al requires
reevaluating decades-old design frameworks and practices.
The key question for today's designers is: how can we best use
Al to foster well-being? This presentation explores answers to
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this question by mapping the space of possibilities and proposing
fundamental principles for designing human-centered Al-
powered products and services.

StOWA KLUCZOWE
Al-powered features, disillusionment and retrenchment, Large
Language Models

15.50-16.10

przerwa kawowa (20 min)

MODERATOR:
dr hab. Wtadystaw Marek Kolasa,
prof. UKEN

SESJA IV
Porozmawiajmy o (z) Al

16.10-17.00

Panel dyskusyjny -
Architektura informacji na rozdrozu?

17.00-17.20

dr Bozena Jaskowska

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie

Metafory i algorytmy — ucielesnione chatboty
i ich percepcja przez uzytkownikéw

Tematyka referatu opiera sie na paradygmacie metafory
konceptualnej, gdzie przyjmuje sige, ze metafora tagczy rozum

i wyobraznie i jest nie tylko gtéwnym sktadnikiem codziennego
postugiwania sig jezykiem, ale przede wszystkim dotyczy
myslenia i poznania oraz wptywa na sposob postrzegania oraz
dziatania. W tym ujeciu dokonuje sig rzutowania pojeciowego

tj. pobierania struktury pojeciowej z domeny zrédtowej na
strukture pojeciowg domeny docelowej. Pozwala to na odnoszenie
sie do doswiadczen (fizycznych i mentalnych) zwigzanych

z domeng zrédtowa w celu lepszego zrozumienia koncepciji
pojeciowej domeny celowej. Metaforyka w tym ujeciu od wielu

lat jest podstawa projektowania przestrzeni informacyjnych

oraz budowania wrazen uzytkownika. Celem referatu jest
znalezienie odpowiedzi na pytanie czy schematy wyobrazeniowe
budowane na bazie metafor majg odzwierciedlenie w komunikacji
z asystentami Al (chatbotami), a takze zbadanie, czy
zastosowana metafora wptywa na postrzegane przez uzytkownika
ciepto i kompetencje chatbota oraz na ogdlng satysfakcje.

Teza wystgpienia oparta jest na modelu ,Wielkiego tarncucha
Bytow" wg ktérego nadano asystentom Al cechy nastepujacych
metaforycznych postaci: boga, cztowieka, zwierzecia,

rosliny, obiektu fizycznego oraz asystenta bez cech. Badania
przeprowadzono technikg eyetrackingu, ankiety i wywiadu
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pogtebionego oraz postuzono sig technologiag ChatGPT-4
i Dalle-3.

StOWA KLUCZOWE
asystenci Al, artificial intelligence, chatboty, metafory, sztuczna
inteligencja

17.20-17.40

dr hab. Katarzyna Materska, prof. US

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Zasady FAIR w kontrolowanych stownikach
w obszarze nauk humanistycznych i spotecznych

Projektujac narzedzia deponowania, odkrywania i ponownego
wykorzystania danych i wiedzy w sieci semantycznej (np.
repozytoria, platformy, portale naukowe, agregatory) nalezy
podja¢ decyzje o wyborze schematu metadanych oraz wyborze
stownikéw (czesto wielojezycznych). Wzmocnieniu jakosci,
uzytecznosci i interoperacyjnosci semantycznej pomiedzy
systemami stuzg m.in. zasady FAIR (Findable, Accessible,
Interoperable, Reusable), ktére sg ogdélnymi wytycznymi, co
oznacza, ze ich wprowadzenie nie zawsze jest jednoznaczne.
Celem wystapienia jest zwiekszenie $wiadomosci w obszarze
aktualnych trendéw zasad FAIR w odniesieniu do stownikéw
kontrolowanych w naukach humanistycznych i spotecznych,

w szczegdlnosci w otwartych zasobach humanistyki cyfrowej,
co ma postuzy¢ budowaniu maksymalizacji funkcjonalnosci

i oddziatywania kontrolowanych stownikéw, ktérych
uzytkownikami sg ludzie i maszyny. W badaniach poréwnano
stopien zastosowania zasad FAIR w réznych systemach. W tym
celu wykorzystano zaréwno publikacje naukowe z ostatnich kilku
lat, jak i dokumentacje projektowa oraz konkretne implementacje
(np. stowniki wielojezycznego serwisu Go Triple, TaDiRAH -
Taxonomy of Digital Research Activities in the Humanities),
stowniki Konfederacji Repozytoriéw Otwartego Dostepu COAR
oraz polskie repozytoria: Repozytorium CeON (od korca kwietnia
2024 Repozytorium Otwartych Publikacji Naukowych OPEN),
RepOD oraz RDS.

SEtOWA KLUCZOWE

kontrolowane stowniki, systemy organizacji wiedzy, FAIR,
repozytoria naukowe, platformy danych, nauki humanistyczne
i spoteczne
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17:40-17:50

Lidia Krawczyk

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie

Let me help you - jak Al rozumie wizerunek:
projekt studencki

Projekt artystyczno-badawczy ,Let me help you"” powstat

w 2024 roku w ramach zajeé z Fotoedycji prowadzonych przez
Lidie Krawczyk dla studentéw i studentek 1 roku na kierunku
Zarzadzanie informacja i publikowanie cyfrowe w Instytucie Nauk
o Informacji UKEN w Krakowie. W sktad studenckiego zespotu
weszli: Jakub Szczepanczyk, Kamila Misiak, Emilia Piechnik,

Iza Ozga, Maria Zubik, Matgorzata Targosz, Julia Targosz, Anna
Zawalska, Anna Barczuk, Katarzyna Mazur, Julia Pastuszka,

Jan Pierzchata, Julia Ryncarz. Prezentowana animacja cyfrowa
stanowi dokumentacje i podsumowanie efektéw zadania pt.
maskowanie. Polegato ono na zaprojektowaniu portretu, ktéry
bedzie refleksjg na temat cyfrowego wizerunku, jego wyobrazonej,
kreatywnej i ciagle modyfikowalnej formy. Narzedziami
wykorzystanymi do pracy byty Adobe Photoshop oraz model
generatywnej sztucznej inteligencji (GSI) Firefly 3.

Problemem badawczym byto sprawdzenie w jaki sposoéb
zachodzi komunikacja na linii cztowiek — generatywna sztuczna
inteligencja. Studenci pod okiem prowadzacej zajecia mieli za
zadanie zbada¢ mechanizm ,rozumowania” (generowania danych
wyjsciowych w oparciu o transformery oraz model fundamentalny
GSI) takich kategorii jak kobieta, mezczyzna, starosé, relacje

z osobami ludzkimi i nieludzkimi czy przetwarzanie kategorii
osobowosci, cech charakteru, generowanie emocji. Dodatkowo
zadano pytania o to, jaki jest zakres halucynacji (czyli btednych
danych wyjsciowych) tego konkretnego modelu generatywnego.
Studencki eksperyment ukazat, ze GSI dysponuje uprzedzonymi
pogladami i stereotypowymi wizerunkami, czesto réwniez
generuje halucynacje i zaszumione dane wyj$ciowe. Model Firefly,
wyszkolony na Adobe Stock oraz obrazach z Internetu, do ktérych
prawa licencyjne juz wygasty, mimo ze efektowny wizualnie

i ciekawy z punktu widzenia artystycznego czy krytycznego,

w obecnym stanie nie jest réwny sieci neuronowej mézgu
cztowieka, jak zapewniajg nas jego tworcy.

SEtOWA KLUCZOWE

model generatywnej sztucznej inteligencji, GSI, Adobe Photoshop,
model Firefly, komunikacja cztowiek — generatywna sztuczna
inteligencja

17.50-18.00

dyskusja i zamknigcie pierwszego dnia konferencji

19.00-22.00

Kolacja: Dynia Resto Bar, ul. Krupnicza 20
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MODERATOR:

dr hab. Mariola Antczak, prof. Ut

SESJAV
Sztuczna inteligencja w projektowaniu
ekosystemow informacyjnych

9.00-9.20

dr Anna Matysek

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Zastosowania sztucznej inteligencji
w projektowaniu systemow etykietowania

Sztuczna inteligencja (Al) staje sie coraz potezniejszym
narzedziem o szerokim spektrum zastosowan. Jednym

z potencjalnych obszaréw zastosowania Al w architekturze
informaciji jest automatyczne generowanie etykiet dla systemoéw
nawigacji serwiséw internetowych. Tradycyjne podejscie do
projektowania systemdw etykietowania opiera sie gtéwnie

na intuicji i doswiadczeniu architektéw informacji, co moze
prowadzi¢ do subiektywnych i nieoptymalnych rozwigzan.

W referacie przedstawie badanie dotyczgce wykorzystania

Al do zaprojektowania systemu etykiet dla duzego serwisu
internetowego. Stosujagc metode analizy poréwnawczej,

ocenie zastosowanie wybranych narzedzi w automatycznym
generowaniu etykiet. Badanie obejmowac bedzie analize
trafnosci, podobieristwa i spdjnosci generowanych etykiet.
Referat ma na celu zainspirowanie badaczy i praktykéw do
wykorzystania sztucznej inteligencji w projektowaniu architektury
informaciji, aby zoptymalizowa¢ proces, a docelowo poprawié¢
uzytecznos$é i dostepnosé serwiséw internetowych.

SEtOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, systemy etykietowania, generowanie
etykiet, projektowanie architektury informaciji

9.20-9.40

dr Elzbieta Sroka

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Narzedzia Al a praca projektantow UX

Sztuczna inteligencja (Al) odgrywa coraz wigksza role we
wszystkich dziedzinach zycia. Powstajgce narzedzia Al moga
usprawni¢ nauke i prace. Takze w zakresie User Experience

(UX) powstajg narzedzia Al dla projektantéw UX, a takze trwaja
dyskusje w tym zakresie. Referat bedzie préba odpowiedzi

na pytania: W jaki sposéb projektanci UX moga wykorzystaé
narzedzia Al w czasie procesu projektowania? Jakie sg dostepne

i popularne narzedzia Al dla projektantéw UX? W jaki sposéb
narzedzia Al wspomagajg prace projektantéw UX i na jakim etapie
projektowania sg one najczesciej stosowane przez projektantéw
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UX? Jaka jest opinia projektantéw UX w zakresie uzywania
narzedzi Al? Celem wystgpienia jest analiza i przeglad wybranych
narzedzi Al, ktére moga byé wspomaga¢ prace projektantéw UX
a takze ocena projektantéw UX w zakresie dostepnych narzedzi
Al w pracy projektowej. Do badan wykorzystano metody: analiza

i krytyka pi$miennictwa, analiza tresci, sondazu diagnostycznego.
Wyniki badan pozwolag na prezentacje wybranych narzedzi

Al w pracy projektantéw UX, a takze ich opinii w zakresie ich
uzywania w pracy projektowe;j.

SEtOWA KLUCZOWE
User Experience, projektowanie UX, sztuczna inteligencja,
narzedzia Al

9.40-10.00

Marek Minko

Traffic Peaks
Al w walce z algorytmami w content marketingu

Traffic Peaks to wydawca portali internetowych. W prezentacji
przedstawie, jak wykorzystujemy sztuczng inteligencje (Al) i
automatyzacje do optymalizacji dziatann w content marketingu.
Pokaze kluczowe dane i statystyki obrazujgce nasz zasieg i
skuteczno$é dziatan. Opisze naszg strategie, ktéra obejmuje
poszukiwanie wartosciowych domen z historig, tworzenie nowych
portali i prace nad ich widocznoscig, wykorzystywanie Al do
tworzenia tresci i automatyzacji proceséw oraz budowanie bazy
tresci poradnikowych i evergreen.

Omoéwie wyzwania zwigzane z zarzadzaniem duzg baza portali
oraz ograniczonymi zasobami i jak Al pomaga nam sprosta¢
tym wyzwaniom. Opowiem o narzedziach analitycznych oraz
modelach jezykowych i narzedziach Al wykorzystywanych w
naszej codziennej pracy. Pokaze przyktady zastosowania Al i
automatyzacji, takie jak analiza wynikéw wyszukiwania, ustalanie
architektury informaciji, przygotowywanie tresci artykutéw za
pomoca Al oraz walidacja merytoryczna i poprawa techniczna.
Zaprezentuje efekty naszych dziatan na przyktadzie kilku portali
oraz wptyw aktualizacji algorytméw na rotacje w SERP. Pokaze,
jak analiza z uzyciem Al pomaga nam reagowac¢ na te zmiany,
przyczyniajac sie do wzrostu widocznosci i ruchu. Referat ma
na celu pokazanie, jak wykorzystujemy Al i automatyzacje w
codziennej pracy, aby optymalizowa¢ dziatania i dostarczaé
wartosciowe tresci.

SEtOWA KLUCZOWE
content marketing, wykorzystywanie Al do tworzenia tresci,
automatyzacja procesow, SERP



AIDA 4 | Al versus IA | str. 15

10.00-10.20 Paulina Sajna-Kosobucka

Uniwersytet Mikotaja Kopernika

dr hab. Radostaw Sajna-Kunowsky, prof. UKW

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Sztuczna inteligencja i architektura informacji w serwisach
genetyczno-genealogicznych Ancestry i MyHeritage

Jednym z doskonatych przyktadéw witryn internetowych,

w ktérych szczegdlne znaczenie dla uzytkownikéw ma
powigzanie sztucznej inteligencji z architektura informaciji,

sg serwisy genetyczno-genealogiczne, zwtaszcza najwigksze

na $wiecie, tj. amerykanski Ancestry i izraelski MyHeritage.
Witryny te wykorzystuja sztuczng inteligencje do przetwarzania
informaciji genetycznej w celu przedstawienia uzytkownikowi
(klientowi) m.in. jego pochodzenia etnicznego czy cech
genetycznych oraz dopasowywania tzw. matches, czyli powigzan
genetycznych miedzy uzytkownikami danego serwisu, za$
architektura informacji ma szczegélne znaczenie w odczytywaniu
i przeszukiwaniu danych, w tym poszukiwaniu przodkéw

czy krewnych w ogromnych bazach genealogicznych, jakimi
dysponuja obydwa serwisy. Dla uzytkownika wazne jest zatem
odpowiednie dziatanie sztucznej inteligencji, ale tez poprawnie
zaprojektowana architektura informacji. Gtéwnym celem referatu
jest przedstawienie wtasnej oceny funkcjonalnosci serwiséw
Ancestry i MyHeritage. Referat obejmie charakterystyke
dziatania sztucznej inteligencji oraz gtéwnych sktadowych
architektury informaciji w analizowanych serwisach pod katem
czterech systemow: organizowania, etykietowania, nawigacji

i wyszukiwania oraz identyfikacje obszaréw wymagajacych
poprawy czy tez opcji, ktére warto implementowaé. W badaniach
dokonano analizy poréwnawczej badanych serwiséw

i zastosowano ocene jako$ciowo-heurystyczng architektury
informaciji.

SEtOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, architektura informaciji, serwisy
genetyczno-genealogiczne, Ancestry, MyHeritage

10.20-10.30 dyskusja

10.30-10.50 przerwa kawowa (20 min)
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MODERATOR:
dr hab. Wtadystaw Marek Kolasa,
prof. UKEN

SESJA VI
Sztuczna inteligencja — obrona czy atak?

10.50-11.10

Mateusz Szudra, Tatiana Foks

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
Wptyw sztucznej inteligencji na tworzenie fake newséw

Gtéwnym celem wystapienia jest zwrécenie uwagi na rosngca
role sztucznej inteligencji w generowaniu fake newséw oraz
zaprezentowanie narzedzi wykorzystywanych do tworzenia
nieprawdziwych informacji. Postep technologiczny stwarza
nowe mozliwosci komunikacji, ale takze oznacza nowe wyzwania
dla spoteczenstwa i demokracji w poszczegélnych krajach.
Dotyczy to szczegdlnie tych panstw, w ktérych wtadze sprawuja
przedstawiciele radykalnych ugrupowan politycznych, nierzadko
dziatajacych wbrew obowigzujagcym przepisom prawa. Obecnie
w celu szerzenia dezinformacji wykorzystywane sg narzedzia
oparte o mechanizmy sztucznej inteligencji — m.in. generatory
tekstu, obrazéw i wideo. Dodatkowo zwrécona zostanie uwaga
na kwestie etyki i odpowiedzialnosci w kontekscie tworzenia

i propagowania fake newsoéw, proponujac potencjalne strategie

i mozliwosci, ktére moga wspomoc zwalczanie dezinformacii.

StOWA KLUCZOWE
dezinformacja, fake news, sztuczna inteligencja, Internet,
fact-checking

11.10-11.30

dr Maciej Saskowski

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
Sztuczna inteligencja w walce z cyberprzemoca

Czas pandemii COVID 19 miat ogromny wptyw na poziom
zagrozen w Internecie. Alarmujgca aktywnos$é przestepcow
seksualnych stosujacy tzw. child grooming, wzrost internetowe;j
agresji na forach i czatach, coraz czestsze samobdjstwa wsréd
nieletnich, ktérych gtéwng przyczyna jest izolacja i przemoc
domowa sktonity wielu twércéw sztucznej inteligencji do
podjecia préby znalezienia rozwigzan coraz powszechniejszego
problemu cyberprzemocy. Wystapienie bedzie préba przyblizenia
najnowszych narzedzi sztucznej inteligencji do wykrywania
atakéw personalnych, mowy nienawisci, tresci suicydalnych,
pedofilii.

SEtOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, cyberprzemoc



11.30-11.50 Matgorzata Dabrowska, Julia Dzikon, Alicja Jakubczyk

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Ocena dostepnosci czatow opartych na sztucznej inteligencji.
Audyt Gemini, OpenAl i Copilot

Referat porusza temat szybko rozwijajacej sie sztucznej
inteligencji w kontekscie dostepnosci cyfrowej. Przedmiotem
badan sa trzy najpopularniejsze czaty Al. Przygotowano audyty
dostepnosci stron: Gemini, OpenAl i Copilot, ktére sporzadzono
wedtug wytycznych WCAG 2.1 od World Wide Web Consortium.
Na ich podstawie okreslono kryteria sukcesu, aby nastepnie
poréwnac te serwisy.

SEtOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, dostepnos$é, czaty Al, WCAG
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11.50-12.10 Ewa Durek

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Szkota Doktorska

Wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) w inzynierii
bezpieczenstwa

Wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) w inzynierii
bezpieczeristwa pozwala na wprowadzenie wielu istotnych
innowacji, ktére moga znaczaco poprawi¢ skutecznosc,
precyzje i efektywno$¢ dziatan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenistwa. Warto przy tym pamietac¢, ze wykorzystanie
sztucznej inteligencji w inzynierii bezpieczenstwa wymaga
jednak odpowiednich srodkéw ostroznosci, takich jak dbatosé
o prywatnosé, zabezpieczenia przed atakami na systemy
sztucznej inteligenc;ji i regularne aktualizacje algorytméw w celu
dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkdw.

Podczas konferenciji chciatabym przedstawié kilka mozliwosci
jakie daje wdrozenie Al w inzynierii bezpieczenstwa: analiza
danych i monitorowanie, detekcja intruzéw, systemy
ostrzegawcze, automatyzacja proceséw bezpieczenstwa,
przewidywanie awarii i utrzymanie zapobiegawcze, symulacje
i treningi, analiza tekstu i nadzér medialny.

SEtOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, inzynieria bezpieczenstwa, bezpieczenstwo,
analiza danych, identyfikacja zagrozen

12.10-12.20 dyskusja

12.20-12.40 przerwa kawowa (20 min)
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MODERATOR:

dr hab. Katarzyna Materska, prof. US

SESJA VII
Z dydaktyki i badan architektury informacji

12.40-13.00

dr Mariusz Jarocki

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Sztuczna inteligencja jako narzedzie zwiekszajgce
potencjat dydaktyczny na kierunkach zwigzanych
z przetwarzaniem informacji

Celem referatu jest omoéwienie zagadnien sztucznej inteligencji,
ktére moga by¢ przydatne we wsparciu procesu dydaktycznego.
Sztuczna inteligencja jest obszarem, ktérym interesowano sie od
kilkudziesieciu lat. W poczatkowym okresie, gtéwnie w kontekscie
teoretycznym, ale w ostatnim czasie stworzono i udostepniono
publicznie szereg rozwigzan, ktére mozna wykorzystac

w sposo6b praktyczny. Wydaje sie wrecz, ze umiejetnosé
sprawnego wykorzystania sztucznej inteligencji stata sie jedna

z kluczowych kompetencji na obecnym i przysztym rynku pracy,
dlatego tez nie spos6b poming¢ tego trendu w przypadku
tworzenia i aktualizacji programéw nauczania. Wsréd narzedzi
wykorzystywanych w dydaktyce, w tym dla kierunkéw studiow
zwigzanych z przetwarzaniem informacji, szczegélnie uzyteczna
moze byé generatywna sztuczna inteligencja. Rozwigzania tego
typu wspomagajg wyktadowcdw i studentéw w wielu obszarach,
a przyktadowe projekty zostang przedstawione na podstawie
wdrozonych zaje¢ z zakresu programowania skryptowego i prac
z grafikg komputerowa.

SEOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja, architektura informacji, programowanie,
grafika komputerowa, program nauczania

13.00-13.20

dr Piotr Andrusiewicz

Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie

Dziatanie kreatoréw stron WWW wykorzystujacych sztuczng
inteligencje w ocenie niewykwalifikowanych vzytkownikow

W wystapieniu zostang przedstawione wybrane kreatory stron
WWW wykorzystujace sztuczng inteligencje i wedtug deklaraciji
twércdw pozwalajgce na szybkie zbudowanie profesjonalnych
stron internetowych. Celem referatu jest zaprezentowanie
opinii niewykwalifikowanych uzytkownikéw tych narzedzi oraz
ocena efektéw pracy kreatoréw dokonana przez studentéw
architektury informacji posiadajacych juz pewne doswiadczenie
w projektowaniu stron WWW.

StOWA KLUCZOWE
kreator stron WWW, WordPress, sztuczna inteligencja, chmurowy
kreator stron internetowych



AIDA 4 | Al versus IA | str. 19

13.20-13.40

dr Magdalena Cyrklaff-Gorczyca, dr Pawet Marzec

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
Uzytkownicy Portalu Informacyjnego UMK

Portal Informacyjny UMK powstat w 2020 r. jako platforma
stuzaca prezentacji potencjatu naukowego Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz biezgcych wiadomosci z zycia
uczelni. Od poczatku mozna tam znalez¢ materiaty przyblizajace
osiggniecia naukowe badaczek i badaczy z UMK, a takze
aktualne informacje o sukcesach spotecznosci, najwazniejszych
wydarzeniach i inicjatywach realizowanych na uniwersytecie.
Jednym z elementéw zarzadzania Portalem byty cykliczne
badania aktywnosci uzytkownikéw za posrednictwem narzedzi
analityki internetowej. W roku 2024 przeprowadzono dodatkowo
badania z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycznego.
Wystgpienie ma na celu przedstawienie charakterystyki
aktywnych uzytkownikéw Portalu Informacyjnego UMK

w kontekscie demograficznym oraz ich preferencji zwigzanych

z korzystaniem z Portalu i ich potrzeb informacyjnych.

SEtOWA KLUCZOWE

Portal Informacyjny UMK, uzytkownicy serwiséw internetowych,
potrzeby informacyjne, sondaz diagnostyczny, analityka
internetowa

13:40-13:50

dyskusja i zakoniczenie konferenc;ji

13:50-14:30

lunch (40 min)
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Warsztaty

PROWADZACY: Filip Makowiecki

Wyzsza Szkota Europejska im. ks. J. Tischnera

(od pazdziernika 2024 r. krakowska filia Uniwersytetu SWPS)

TEMAT
Splatane problemy i brzytwa analogii — projektowanie
architektury informacji w oparciu o myslenie analogiczne

Warsztat bedzie wyzwaniem rzuconym rytuatom benchmarkingu
oraz prawu Jakoba. Typowe podejscie polegajace na szukaniu
inspiracji projektowych w juz istniejgcych podobnych
rozwigzaniach jest nieefektywne i koriczy sie powielaniem tych
samych btedéw oraz postepujacym upodobnianiem sie produktow
cyfrowych.

Podczas warsztatu poeksperymentujemy z technikami
poszukiwania i budowania szeroko pojetych analogii jako sposobu
na krzyzowanie perspektyw i kontekstéw. Przedstawie krok po
kroku swéj autorski framework tgczacy rozktad problemu na
czynniki pierwsze, poszukiwanie analogii o réznych stopniu
oddalenia oraz poszukamy rozwigzan na podstawie autorskich
kart analogii.

Warsztat uzupetniony bedzie o case study z wdrozonych
projektow oraz podstawowe rozréznienia dotyczace myslenia
analogicznego z literatury. Skupimy sie na wyzwaniu z obszaru
architektury informacji i modelowania rozwigzan, ale tez
zobaczymy, jak stosowa¢ omawiane techniki w procesach
empatyzacji, definiowania wyzwania czy ideac;ji.

DLA KOGO

Wymagane doswiadczenie w co najmniej jednym projekcie UX,

w ktédrym przedmiotem prac byta gteboka architektura informaciji
(a wiec poziom catego ekosystemu cyfrowego lub catej aplikaciji/
serwisu, a nie pojedynczego ekranu).

14:30-15:45

| czes¢é warsztatow

15.45-16.00

przerwa

16.00-17.15

Il czesé warsztatow
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Warsztaty

PROWADZACY: Anna Sieron, Sebastian Sikora

Wyzsza Szkota Europejska im. ks. J. Tischnera

(od pazdziernika 2024 r. krakowska filia Uniwersytetu SWPS)

TEMAT
Biblioteka dla wszystkich - projektowanie ustug od podstaw

Zapraszamy na warsztaty poswiecone projektowaniu ustug
dostepnych dla réznorodnych grup klientéw i uzytkownikéw.
Celem warsztatéw jest wyposazenie uczestnikéw w podstawy
wiedzy i umiejetnosci projektowania inkluzywnych, przyjaznych
i funkcjonalnych ustug.

Warsztaty beda wyjatkowa okazja, aby:

« poznac narzedzia i praktyki w zakresie projektowania ustug,
ktore zaspokajaja potrzeby zréznicowanej grupy uzytkownikéw;
zrozumie¢ réznorodne potrzeby uzytkownikéw na przyktadzie
grup docelowych o réznych potrzebach, kompetencjach

i wymaganiach.

« wymieni¢ sie doswiadczeniami i poznaé inne osoby
zainteresowane projektowaniem ustug, co, jak mamy nadzieje
zaowocuje nowymi, innowacyjnymi rozwigzaniami.

Podczas warsztatéw omoéwimy kluczowe aspekty procesu
projektowania ustug, w tym:

« analize potrzeb uzytkownikéw — jak skutecznie badac¢

i identyfikowa¢ potrzeby réznych grup korzystajacych z biblioteki;
« tworzenie ustug dostosowanych do réznych kontekstéw — jak
projektowac ustugi, ktére beda elastyczne i adaptowalne do
réznorodnych wymagan uzytkownikdéw;

« wykorzystanie technologii i innowacji — jak nowe technologie
moga wspiera¢ rozwoj nowoczesnych ustug bibliotecznych.

DLA KOGO

Warsztaty sg skierowane do wszystkich zainteresowanych
tworzeniem nowoczesnych, dostepnych i efektywnych ustug.

W szczegodlnosci zapraszamy pracownikéw bibliotek. Wymagana
wiedza i umiejetnosci: ciekawos$c¢ i zaangazowanie, wiedza

z zakresu projektowania ustug NIE jest wymagana.

14:30-15:45

| czes¢é warsztatow

15.45-16.00

przerwa

16.00-17.15

Il czes¢é warsztatow
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